
 

 

ÚPLNÁ PRAVIDLA SPOTŘEBITELSKÉ SOUTĚŽE 

„TOMKET TĚ VEZME NA CRYSTAL PALACE“ 

1. Pořadatel soutěže 

1.1. Pořadatelem spotřebitelské soutěže „Kup TOMKET. Vyhraj Londýn.“ (dále jen „Soutěž“) je společnost: 

TOMKET s.r.o. 
se sídlem Vojtěšská 245/1, 110 00 Praha 1 
IČ: 25123998 
DIČ: CZ25123998 
(dále jen „Pořadatel“). 

1.2. Soutěž je pořádána prostřednictvím internetového obchodu www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

1.3. Tato pravidla jsou jediným dokumentem, který závazně upravuje podmínky Soutěže. Zkrácené podmínky 
uvedené v reklamních materiálech mají pouze informační charakter. 

 

2. Doba a území konání Soutěže 

2.1. Soutěž probíhá na území České republiky prostřednictvím internetového obchodu www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

2.2. Soutěž probíhá od 21. srpna do 29. září 2026 do 23:59:59 hod. 

2.3. Rozhodující je okamžik řádného odeslání objednávky prostřednictvím internetového obchodu 
www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

2.4. Slosování výherce proběhne dne 30. září 2026. 

 

3. Kdo se může Soutěže zúčastnit 

3.1. Soutěže se může zúčastnit fyzická osoba – spotřebitel, která: 

 dosáhla věku alespoň 18 let, 

 má doručovací adresu na území České republiky, 

 nakupuje mimo rámec své podnikatelské činnosti, 

 splní podmínky stanovené těmito pravidly. 

3.2. Soutěže se nemohou účastnit právnické osoby, velkoobchodní zákazníci, zákazníci nakupující v rámci 
podnikatelské činnosti ani osoby nakupující prostřednictvím velkoobchodního účtu. 

3.3. Ze Soutěže jsou dále vyloučeni zaměstnanci Pořadatele, osoby v obdobném pracovním či smluvním vztahu k 
Pořadateli, osoby přímo se podílející na organizaci Soutěže a osoby jim blízké. 

3.4. Pokud se výhercem stane osoba, která podle těchto pravidel není oprávněna se Soutěže účastnit, nárok na výhru 
jí nevzniká a Pořadatel postupuje podle ustanovení o náhradním výherci. 

 



 

 

4. Podmínky účasti v Soutěži 

4.1. Do Soutěže bude zařazena objednávka vytvořená v době trvání Soutěže prostřednictvím internetového obchodu 
www.NejlevnejsiPNEU.cz, která obsahuje nejméně 4 kusy nových pneumatik značky TOMKET. 

4.2. Pneumatiky TOMKET mohou být libovolného rozměru nebo typu nabízeného v internetovém obchodě 
Pořadatele, pokud není u konkrétního produktu výslovně uvedeno jinak. 

4.3. Jedna kvalifikovaná objednávka představuje jeden soutěžní vstup do slosování, bez ohledu na to, zda 
objednávka obsahuje 4 nebo více pneumatik TOMKET. 

4.4. Jeden účastník může být do Soutěže zařazen vícekrát, pokud během trvání Soutěže vytvoří více samostatných 
kvalifikovaných objednávek, přičemž každá taková objednávka musí samostatně splňovat všechny podmínky těchto 
pravidel. 

4.5. Podmínkou definitivního vzniku nároku na případnou výhru je, aby kvalifikovaná objednávka byla řádně 
uhrazena a převzata zákazníkem. 

4.6. Objednávky vytvořené krátce před skončením Soutěže, které ke dni slosování dosud nebyly doručeny nebo 
uhrazeny, mohou být do slosování zařazeny předběžně. Pokud je taková objednávka vylosována, bude nárok výherce 
na výhru potvrzen až po ověření jejího řádného uhrazení a převzetí. 

4.7. Je-li objednávka zrušena, není převzata nebo dojde k odstoupení od kupní smlouvy či vrácení takové části zboží, 
že v objednávce zůstanou méně než 4 zakoupené pneumatiky TOMKET, přestává objednávka splňovat podmínky 
Soutěže. 

4.8. Tímto ustanovením nejsou nijak omezena zákonná práva spotřebitele, zejména právo na odstoupení od smlouvy 
nebo práva z vadného plnění. 

4.9. Pokud budou skutečnosti podle bodu 4.7 zjištěny po slosování, ale ještě před definitivním předáním výhry, nárok 
původně vylosovaného účastníka na výhru zanikne a Pořadatel osloví náhradního výherce. 

4.10. Účast v Soutěži není spojena s žádným zvláštním poplatkem ani příplatkem. Cena pneumatik není z důvodu 
účasti v Soutěži navyšována a zákazník za samotnou možnost účasti v Soutěži nic neplatí. 

4.11. Použití běžného slevového kupónu, slevové akce či jiného cenového zvýhodnění samo o sobě účast v Soutěži 
nevylučuje, není-li u konkrétní akce uvedeno jinak. 

 

5. Výhra 

5.1. V Soutěži bude vylosován jeden hlavní výherce. 

5.2. Hlavní výhrou je fotbalový pobyt v Londýně pro dvě osoby spojený s návštěvou domácího utkání Crystal Palace 
FC. 

5.3. Výhra zahrnuje: 

 2 vstupenky na Pořadatelem vybrané domácí fotbalové utkání Crystal Palace FC v Londýně, 

 zpáteční leteckou dopravu ekonomickou třídou pro 2 osoby z Prahy do Londýna a zpět, 

 ubytování pro 2 osoby na 2 noci ve dvoulůžkovém pokoji v hotelu vybraném Pořadatelem. 



 

 

5.4. Konkrétní utkání není v okamžiku konání Soutěže určeno a výherce nemá nárok na utkání proti konkrétnímu 
soupeři, konkrétní datum, kategorii vstupenek, konkrétní místa na stadionu, konkrétní leteckou společnost ani 
konkrétní hotel. 

5.5. Konkrétní utkání zvolí Pořadatel podle dostupnosti vstupenek, oficiálního programu utkání, možností dopravy a 
ubytování a dalších organizačních okolností. 

5.6. Předpokládá se uskutečnění cesty v průběhu fotbalové sezóny 2026/2027, nejpozději však do 31. května 2027, 
nebude-li s výhercem písemně dohodnuto jinak. 

5.7. Pořadatel bude při výběru termínu cesty přiměřeně přihlížet k možnostem výherce, výherce však nemá právo 
jednostranně určit utkání ani termín cesty. 

5.8. Pokud to dostupnost umožní, může Pořadatel výherci nabídnout více možných termínů utkání. Pořadatel však 
není povinen garantovat konkrétní počet termínů. 

 

6. Alternativní výhra – voucher na pneumatiky 

6.1. Výherce není povinen fotbalový pobyt využít. 

6.2. Namísto fotbalového pobytu může výherce zvolit alternativní výhru v podobě nákupního voucheru v celkové 
nominální hodnotě 5 000 Kč včetně DPH na nákup pneumatik prostřednictvím internetového obchodu 
www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

6.3. Voucher může být podle technických možností Pořadatele vydán jako jeden voucher nebo jako více voucherů v 
celkové nominální hodnotě 5 000 Kč. 

6.4. Voucher bude platný po dobu 12 měsíců ode dne jeho vystavení. 

6.5. Voucher je možné použít na nákup pneumatik nabízených prostřednictvím www.NejlevnejsiPNEU.cz. Nelze jej 
směnit za hotovost ani požadovat jeho proplacení. 

6.6. Nebude-li hodnota voucheru vyčerpána jedním nákupem, Pořadatel umožní po dohodě s výhercem čerpání 
zbývající hodnoty při dalším nákupu až do skončení doby jeho platnosti. 

6.7. Po uplynutí doby platnosti nevyčerpaná část hodnoty voucheru bez náhrady zaniká. 

6.8. Výherce sdělí Pořadateli, zda volí fotbalový pobyt nebo voucher, nejpozději do 5 pracovních dnů od potvrzení 
výhry. 

6.9. Volba výherce je po potvrzení a zahájení rezervace cestovních služeb nebo po vystavení voucheru konečná. 

6.10. Pokud výherce nejprve zvolí fotbalový pobyt, může se s Pořadatelem dohodnout na změně na voucher až do 
okamžiku, kdy Pořadatel závazně objedná nebo uhradí nevratné letenky, ubytování nebo vstupenky. 

6.11. Na peněžní náhradu výhry není právní nárok. Jedinou standardní alternativou fotbalového pobytu je voucher 
podle tohoto článku. 

 

 

 



 

 

7. Co fotbalová výhra nezahrnuje 

7.1. Není-li Pořadatelem výslovně uvedeno jinak, výhra nezahrnuje zejména: 

 dopravu výherce a jeho doprovodu do místa odletu v České republice, 

 dopravu po Londýně, transfery z letiště nebo na stadion, 

 stravování nad rámec případného stravování zahrnutého v ceně hotelu, 

 cestovní pojištění, 

 náklady na cestovní doklady, cestovní povolení nebo jiné administrativní náležitosti, 

 osobní útratu, 

 zavazadla nad rámec tarifu zvoleného Pořadatelem, 

 prodloužení pobytu nebo jiné služby objednané výhercem. 

7.2. Výherce i jeho doprovod jsou povinni mít včas platné cestovní doklady a splnit veškeré aktuální podmínky pro 
vstup do Spojeného království. 

7.3. Veškeré náklady vzniklé v důsledku toho, že výherce nebo jeho doprovod nesplní podmínky pro cestu, nedostaví 
se včas k odletu nebo utkání nebo cestu z vlastních důvodů neuskuteční, nesou tyto osoby samy. 

 

8. Doprovod výherce 

8.1. Výherce má právo zvolit jednu osobu jako svůj doprovod. 

8.2. Výherce i jeho doprovod musí být schopni samostatně splnit podmínky pro cestu do Spojeného království. 

8.3. Je-li doprovodem osoba mladší 18 let, musí výherce zajistit veškeré potřebné souhlasy zákonných zástupců a 
další dokumenty vyžadované právními předpisy, dopravci nebo příslušnými orgány. 

8.4. Pořadatel je oprávněn požadovat v rozsahu nezbytném pro rezervaci letenek, ubytování a vstupenek údaje 
výherce a jeho doprovodu vyžadované příslušnými poskytovateli služeb. 

 

9. Slosování 

9.1. Slosování proběhne 30. září 2026. 

9.2. Slosování bude provedeno náhodným elektronickým výběrem ze všech soutěžních vstupů, které podle údajů 
dostupných Pořadateli splňují podmínky Soutěže. 

9.3. O průběhu slosování bude Pořadatelem pořízen interní záznam obsahující zejména datum slosování, počet 
zařazených soutěžních vstupů a identifikaci vylosovaného soutěžního vstupu. 

9.4. Současně s hlavním výhercem může Pořadatel vylosovat až 3 náhradní výherce v pořadí, v jakém budou osloveni 
v případě, že hlavní výherce nesplní podmínky Soutěže, nebude možné jej kontaktovat nebo jeho nárok na výhru z 
jiného důvodu zanikne. 



 

 

9.5. Výsledek slosování je před předáním výhry ověřen Pořadatelem zejména z hlediska splnění podmínek 
kvalifikované objednávky. 

 

10. Kontaktování výherce 

10.1. Pořadatel kontaktuje vylosovaného výherce prostřednictvím telefonního čísla nebo e-mailové adresy uvedené v 
příslušné objednávce, zpravidla nejpozději do 3 pracovních dnů od slosování. 

10.2. Výherce je povinen na oznámení o výhře reagovat nejpozději do 5 pracovních dnů od jeho prokazatelného 
odeslání. 

10.3. Pokud výherce ve stanovené lhůtě nereaguje, nelze jej ani po opakovaném pokusu kontaktovat nebo odmítne 
poskytnout údaje nezbytné k ověření nároku a předání výhry, jeho nárok na výhru zaniká a Pořadatel může oslovit 
prvního náhradního výherce. 

10.4. Stejným způsobem se postupuje u dalších náhradních výherců. 

10.5. Pořadatel neodpovídá za nemožnost kontaktovat účastníka v důsledku nesprávně uvedeného telefonního čísla, 
e-mailové adresy, plné e-mailové schránky, nastavení nevyžádané pošty nebo jiných okolností, které nejsou na straně 
Pořadatele. 

 

11. Změna termínu nebo zrušení fotbalového utkání 

11.1. Výherce bere na vědomí, že termíny sportovních utkání mohou být změněny zejména z důvodu televizního 
programu, rozhodnutí pořadatele soutěže, klubu, bezpečnostních opatření, počasí, vyšší moci nebo jiných okolností 
nezávislých na Pořadateli. 

11.2. Dojde-li po výběru utkání ke změně jeho termínu, Pořadatel se pokusí v přiměřeném rozsahu upravit cestovní 
plán tak, aby mohl být pobyt uskutečněn. 

11.3. Pokud úprava nebude rozumně možná, je Pořadatel oprávněn: 

 nabídnout výherci jiné domácí utkání Crystal Palace FC, 

 přesunout cestu na jiný vhodný termín, 

 nebo nabídnout výherci alternativní voucher podle článku 6. 

11.4. Bude-li utkání definitivně zrušeno, odehráno bez diváků nebo nastane jiná nepředvídatelná okolnost, kvůli 
které nebude možné hlavní účel výhry uskutečnit, nabídne Pořadatel přiměřené náhradní řešení nebo alternativní 
voucher podle článku 6. 

11.5. Výherci v takovém případě nevzniká nárok na další peněžní kompenzaci nad rámec výhry podle těchto pravidel. 

 

12. Podmínky vstupenek a poskytovatelů služeb 

12.1. Vstupenky na utkání mohou být nominativní a mohou podléhat podmínkám vydavatele vstupenek, fotbalového 
klubu a provozovatele stadionu. 



 

 

12.2. Výherce i jeho doprovod jsou povinni dodržovat návštěvní řád stadionu, bezpečnostní pravidla a pokyny 
organizátorů utkání. 

12.3. Letenky, ubytování a další součásti výhry se dále řídí podmínkami příslušných dopravců, hotelů a dalších 
poskytovatelů služeb. 

12.4. Pořadatel není organizátorem fotbalového utkání ani provozovatelem letecké či ubytovací služby a neodpovídá 
za změny nebo omezení provedené těmito třetími osobami, s výjimkou odpovědnosti, kterou nelze podle právních 
předpisů vyloučit. 

 

13. Crystal Palace FC 

13.1. Není-li v konkrétním marketingovém materiálu výslovně uvedeno jinak, Crystal Palace FC není Pořadatelem 
této spotřebitelské Soutěže. 

13.2. Za organizaci Soutěže, slosování a předání výhry odpovídá výhradně Pořadatel uvedený v článku 1 těchto 
pravidel. 

 

14. Daňové povinnosti 

14.1. Případné daňové povinnosti související s výhrou budou řešeny v souladu s právními předpisy účinnými v 
okamžiku předání výhry. 

14.2. Je-li Pořadatel podle právních předpisů povinen v souvislosti s výhrou odvést daň nebo jinou zákonnou platbu, 
zajistí její vypořádání způsobem stanoveným právními předpisy. 

14.3. Výherce poskytne Pořadateli nezbytnou součinnost, je-li vyžadována právními předpisy. 

 

15. Ochrana osobních údajů 

15.1. Správcem osobních údajů účastníků je TOMKET s.r.o., se sídlem Vojtěšská 245/1, 110 00 Praha 1, IČ 25123998. 

15.2. Za účelem organizace Soutěže může Pořadatel zpracovávat zejména: 

 jméno a příjmení zákazníka, 

 číslo objednávky, 

 kontaktní e-mail a telefon, 

 adresu, 

 informace o zakoupeném zboží, 

 informace nezbytné pro kontrolu splnění pravidel, 

 u výherce informace související s převzetím a realizací výhry. 

15.3. U výherce a jeho doprovodu může Pořadatel v nezbytném rozsahu zpracovat také další údaje vyžadované 
leteckou společností, ubytovacím zařízením, vydavatelem vstupenek nebo jiným poskytovatelem služby. 



 

 

15.4. Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem organizace Soutěže, ověření podmínek účasti, provedení slosování, 
kontaktování výherce, předání a realizace výhry, plnění právních povinností Pořadatele a ochrany oprávněných 
právních nároků. 

15.5. Údaje mohou být v nezbytném rozsahu předány subjektům zajišťujícím technickou organizaci Soutěže, dopravu, 
ubytování, vstupenky, účetní nebo právní služby. 

15.6. Údaje budou uchovávány pouze po dobu nezbytnou pro uskutečnění Soutěže a vypořádání práv a povinností z 
ní vyplývajících a následně po dobu vyžadovanou příslušnými právními předpisy nebo nezbytnou k ochraně právních 
nároků. 

15.7. Účastník má v rozsahu stanoveném právními předpisy právo na přístup ke svým osobním údajům, jejich opravu, 
výmaz nebo omezení zpracování, právo vznést námitku a právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů. 

15.8. Osobní údaje získané pro účely Soutěže nebudou bez dalšího využívány k zasílání marketingových obchodních 
sdělení. Případný souhlas s marketingem musí být udělen samostatně a není podmínkou účasti v Soutěži ani získání 
výhry. 

15.9. Podrobnější informace o zpracování osobních údajů jsou uvedeny v informačním dokumentu o ochraně 
osobních údajů zveřejněném na www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

 

16. Zveřejnění výherce, fotodokumentace a propagace Soutěže 

16.1. Za účelem transparentního informování o výsledku Soutěže je Pořadatel oprávněn po ověření výhry zveřejnit na 
svých internetových stránkách, sociálních sítích a v dalších komunikačních kanálech přiměřenou identifikaci výherce, 
zejména jeho křestní jméno, první písmeno příjmení a obec nebo město, například: 

„Martina P., České Budějovice“. 

16.2. Výherce bere na vědomí, že součástí předání a realizace hlavní výhry je rovněž pořízení přiměřené fotografické 
a případně audiovizuální dokumentace, zejména při oznámení nebo předání výhry, před cestou, v průběhu cesty do 
Londýna a v souvislosti s návštěvou fotbalového utkání, pokud její pořízení umožní konkrétní okolnosti. 

16.3. Výherce se zavazuje poskytnout Pořadateli přiměřenou součinnost při pořízení této dokumentace. Pořadatel 
před jejím pořízením výherce srozumitelně informuje, že fotografie nebo video jsou pořizovány za účelem 
informování o Soutěži a její propagace. 

16.4. V rozsahu, v jakém výherce svolí k pořízení své podoby za okolností, z nichž je zřejmé její následné zveřejnění, 
může Pořadatel pořízené fotografie a audiovizuální záznamy přiměřeným způsobem použít zejména: 

 na internetových stránkách Pořadatele a www.NejlevnejsiPNEU.cz, 

 na profilech Pořadatele na sociálních sítích, 

 v příspěvcích, stories, reels a obdobných formátech sociálních sítí, 

 v e-mailové komunikaci a newsletterech Pořadatele, 

 v materiálech informujících o výsledku Soutěže, 

 v online a offline propagaci Soutěže, značky TOMKET a internetového obchodu NejlevnejsiPNEU.cz. 



 

 

16.5. Pořadatel je oprávněn fotografie a audiovizuální záznamy v přiměřeném rozsahu technicky upravit, zejména 
změnit jejich velikost, formát, ořez, barevnost, doplnit grafické prvky, logo, text nebo označení Soutěže, nesmí je však 
použít způsobem snižujícím důstojnost výherce nebo poškozujícím jeho oprávněné zájmy. 

16.6. Za pořízení a použití fotografií nebo audiovizuálních záznamů podle tohoto článku výherci nevzniká nárok na 
další finanční ani jinou odměnu nad rámec výhry v Soutěži. 

16.7. Pořadatel může výherce požádat také o krátké vyjádření, hodnocení nebo popis jeho zážitku z výhry. Takové 
vyjádření může být se souhlasem výherce použito společně s fotografickou nebo audiovizuální dokumentací. 

16.8. Pokud bude na fotografiích nebo audiovizuálních záznamech rozpoznatelný rovněž doprovod výherce, bude 
jeho podoba zveřejněna nebo marketingově využita pouze v rozsahu, pro který tato osoba poskytne odpovídající 
svolení. U nezletilé osoby bude postupováno v souladu s příslušnými právními předpisy. 

16.9. Pořadatel bude při pořizování, zveřejňování a používání podoby výherce vždy postupovat přiměřeně, s ohledem 
na povahu Soutěže, účel propagace a ochranu osobnosti výherce. 

16.10. Tímto článkem nejsou dotčena práva výherce vyplývající z právních předpisů na ochranu osobnosti a osobních 
údajů, včetně možnosti odvolat svolení k dalšímu používání jeho podoby v případech a způsobem stanoveným 
právními předpisy. 

 

17. Kontrola regulérnosti Soutěže 

17.1. Pořadatel je oprávněn ověřovat splnění podmínek Soutěže. 

17.2. Pořadatel může ze Soutěže vyřadit účastníka, u kterého zjistí zejména: 

 uvedení nepravdivých nebo účelově pozměněných údajů, 

 manipulaci s objednávkou za účelem neoprávněného získání soutěžního vstupu, 

 podvodné nebo jiné jednání v rozporu s těmito pravidly, 

 nesplnění některé z podmínek účasti. 

17.3. O případném vyřazení musí existovat objektivně odůvodnitelný důvod. Toto ustanovení nezbavuje účastníka 
práva domáhat se ochrany svých práv zákonným způsobem. 

 

18. Změny Soutěže a mimořádné okolnosti 

18.1. Pořadatel je oprávněn pravidla přiměřeně změnit, pokud je to nezbytné zejména z právních, technických, 
bezpečnostních nebo jiných vážných objektivních důvodů. 

18.2. Změnou nesmí být bez přiměřeného důvodu zhoršeno postavení účastníků, kteří již splnili podmínky účasti. 

18.3. Pokud nastanou závažné okolnosti mimo kontrolu Pořadatele, které znemožní pokračování Soutěže, může 
Pořadatel Soutěž přerušit, prodloužit nebo ukončit. O takové skutečnosti bude informovat stejným nebo obdobným 
způsobem, jakým byla Soutěž vyhlášena. 

18.4. Již řádně vzniklé právo na výhru zůstává změnou pravidel nedotčeno, není-li jeho splnění objektivně nemožné. 
V takovém případě poskytne Pořadatel přiměřenou náhradní výhru. 



 

 

 

19. Reklamace a dotazy k Soutěži 

19.1. Dotazy, námitky nebo reklamace týkající se Soutěže mohou účastníci zasílat na: 

info@nejlevnejsipneu.cz 

19.2. V předmětu zprávy doporučuje Pořadatel uvést označení „Soutěž TOMKET – Londýn“. 

19.3. Pořadatel se bude podněty zabývat bez zbytečného odkladu. 

 

20. Závěrečná ustanovení 

20.1. Účastí v Soutěži účastník potvrzuje, že se s těmito pravidly seznámil a souhlasí s nimi. 

20.2. Soutěž se řídí právním řádem České republiky. 

20.3. Na výhru nevzniká právní nárok jinak než při splnění všech podmínek těchto pravidel. 

20.4. Výhru ani nárok na výhru nelze bez předchozího souhlasu Pořadatele převést na jinou osobu. 

20.5. Pořadatel neodpovídá za škodu nebo újmu vzniklou v souvislosti s využíváním výhry v rozsahu, v jakém lze 
takovou odpovědnost podle právních předpisů vyloučit. 

20.6. Tato pravidla budou po celou dobu Soutěže dostupná na internetových stránkách www.NejlevnejsiPNEU.cz. 

20.7. Tato pravidla nabývají účinnosti dne 21. srpna 2026 

 

TOMKET s.r.o. 
Pořadatel soutěže 

 


