VSeobecné pojistné podminky
AA pojisténi asistence pneumatik
TOMKET

VPP-PN-T-SK ze dne 1. ¢ervence 2021

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Pro toto pojisténé asistence pneumatik, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A., Clena
skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de
Tribunal de commerce de Bruxelles pod registracnim Cislem 0415591055(dale jen ,pojistitel“), plati zejména zakon
¢.40/1964 Zb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,oblansky zakonik), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou
soucasti jsou tyto Vseobecné pojistné podminky pojisténi pneumatik TOMKET VPP-PN-T-SK ze dne 1. Cervence 2021 (dale
jen ,,pojistné podminky“). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek ma
prednost pojistna smlouva. Pojisténi se fidi pravnim fadem Slovenské republiky.

Clanek 2. Vyklad pojmii

Pro ucely tohoto pojisténi jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

asistenéni sluzba pojistitele - pravnickd osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje opradvnéné osobé pojistné
plnéni a souvisejici asistencni sluzby. Asistenéni sluzba zastupuje pojistitele pfi uplatriovani, Setfeni a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistencni sluZzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi vSech skodnych
udalostech vymezenych timto pojistnym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0. Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceska republika;

pojistnik - spole¢nost TOMKET, s.r.o., ICO: 251 23 998, se sidlem Vojt&3ska 245/1, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C 51699 (internetovy obchod
www.nejlevnejsipneu.cz);

pojisténé pneumatiky - jsou pneumatiky nasazené na kolech osobniho motorového vozidla s pfipustnou celkovou hmotnosti
do 3,5t, které byly zakoupeny prostfednictvim internetového obchodu pojistnika a které pojistnik uvedl na seznamu
pojisténych pneumatik predanych pojistiteli, vyjma pneumatik ur¢enych k predprodeji (velkoobchodni odbératelé) a pneumatik
pro zavodni ucely;

pojistény - osoba, kterd zakoupila u pojistnika pojisténé pneumatiky a kterou pojistnik uvedl v seznamu poji$ténych osob
predaném pojistiteli;

pojistna udalost - nahodild skutecnost bliZe specifikovana v téchto pojistnych podminkach, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojisténému pojistné plnéni z tohoto pojistént;

$kodna udalost - skutecnost, ze které vznikla $koda a kterd by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto
pojisténi.

Clanek 3. Pfedmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi je pojisténi asistence pneumatik TOMKET. Jedna se o soukromé neZivotni Skodové pojisténi.

2. Vpfipadé pojistné udalosti dle ¢lanku 7 téchto pojistnych podminek bude pojisténému poskytnuto pojistné plnéni formou
opravy nebo Ghrady pofizovaci ceny nové pneumatiky, v rozsahu a za podminek stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto
pojistnych podminkach.

3. Nedilnou soucasti tohoto pojisténi je i pojisténi technické asistence vozidla, tak jak je definovano v ,Dopliikovych
pojistnych podminkach pojisténi asistence pneumatik TOMKET ze dne 1. Cervence 2021%.

Clanek 4. Vznik, trvani a zanik pojisténi

Pojisténivznika okamZikem nakupu pojisténé pneumatiky/pneumatik prostrednictvim internetového obchodu pojistnika.
Pojisténi lze sjednat na pojistnou dobu 12 mésich

3. Pojisténi kazdé pojisténé pneumatiky zanika bud uplynutim pojistné doby nebo poskytnutim pojistného plnéni, a to
v zavislosti na tom, které situace nastane dfive.



Clanek 5. Hranice pojistného plnéni

1. Horni hranice pojistného plnéni je uréena pro jednotlivé sluzby, na jednu pojistnou udalost, limity pojistného plnéni, které
jsou uvedeny v ¢l. 8 pojistnych podminek.

2. Pojistné plnéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy skondil Setfeni nutné ke zjiSténirozsahu své povinnosti
plnit, neni-li u jednotlivych druht pojistného plnéni uvedeno jinak.

Clanek 6. Uzemni a mistni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na udalosti, které vznikly vyhradné na Gzemi Slovenské republiky.

Clanek 7. Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi poskozeni pojisténych a na vozidle osazenych pneumatik, které znemoziuje jejich pouZiti,
zpUsobené najetim na hrebik ¢i jiny ostry pfedmét nachazejici se na vozovce, nebo poskozeni zplsobené Spatnym stavem
vozovky (napf. prorazeni v disledku najeti do vytluku).

Clanek 8. Pojistné plnéni

1. Vpfipadé, Ze na pojisténé pneumatice dojde ke Skodné udalosti, je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu za Gcelem
nahlaseni Skodné udalosti a ovéreni naroku na pojistné plnéni kontaktovat pojistitele na telefonnim Cisle +420 272 099 992
a vyplnit formular ,,0znameni skodné udalosti“ a predat jej pojistiteli.

2. Kformuldfi ,Ozndmeni Skodné udalosti“ je pojistény povinen pfipojit fotografie, které dokumentuji poskozeni pojisténé
pneumatiky. Z pfiloZenych fotografii musi byt patrné:

a) vyrobce, znacka a rozméry poskozené pojisténé pneumatiky;

b) poskozeni pojisténé pneumatiky;

c) hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky.

Pfesny navod k pofizeni fotografické dokumentace je uveden na formulari ,,0znameni Skodné udalosti“.

3. K formulafi ,O0znameni skodné udalosti“ je pojistény téZ povinen pfipojit i original i¢tu za opravu poskozené pojisténé
pneumatiky, pfipadné original Gctu (faktury) za nakup nové pneumatiky v pfipadé, Ze poskozenou pojisténou pneumatiku
nelze opravit. Novou pneumatiku je pojistény povinen zakoupit pouze prostfednictvim internetového obchodu pojistnika.

4. V pripadé, Ze se dle ustanoveni pojistnych podminek prokaze narok pojisténého na pojistné plnéni, pojistitel poskytne
pojistné plnéni:

a) formou thrady nakladl na opravu poskozené pojisténé pneumatiky aZ do vyse 80 EUR, nebo (v pfipadé, Ze oprava
nebude technicky mozna nebo ekonomicky vhodna);

b) formou poskytnuti slevy aZ do vyse 80 EUR na pofizeni nové pneumatiky zakoupené prostfednictvim internetového
obchodu pojistnika. Podkladem pro vypocet slevy je aktudlni prodejni cena nové pneumatiky na internetovém
obchodu pojistnika stejného typu, rozmérl a znacky jako poskozena pojisténa pneumatika a hloubka dezénu (profilu)
pojisténé pneumatiky v okamziku vzniku $kody dle tabulky uvedené v ¢l. 8, odst. 6 pojistnych podminek. V pfipadg, ze
pojistnik ve svém internetovém obchodé jiz nenabizi stejny typ pneumatiky, pojistitel uhradi slevu na porizeni
nejblizsiho mozného ekvivalentu k pojisténé poskozené pneumatice.

5. Pojistény je na Zadost pojistitele povinen umoznit pojistiteli fyzickou prohlidku poskozené pojisténé pneumatiky.
Odmitnuti této povinnosti bude mit za nasledek zamitnuti naroku na pojistné plnéni.

0 zpUsobu pojistného plnéni rozhoduje vyhradné pojistitel.

6. Limity pojistného plnéni:

Hloubka dezénu Vyse pojistného plnéni z limitu pojistného plnéni uvedeného
v odst. 4 tohoto clanku

vice nez 90% 100%
do 90% 90%
do 80% 80%
do 70% 70%
do 50% 50%
do 40% 30%
do 30% 10%
do 20% 5%

pod 20% 0%



Clanek 9. Vyluky

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, vale¢nym konfliktem, invazi,
napadenim (at jiz valka byla vyhlasena ¢i nikoliv) ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo
vojenskym uchvéacenim moci, ob&anskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vy3si moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

a) pokud pojistna udalost byla zpGsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek;

b) pokud sena poskozenipojisténé pneumatiky vztahuje zaruka poskytnuta vyrobcem ¢i prodejcem;

c) pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutéZi, sportovnim zapoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach;

d) pokud k pojistné udalosti doslo mimo vyznacené komunikace;

e) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku Umyslného jednani, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky;

f)  pokud pojistény pozaduje pojistné plnéni formou dhrady ceny nové pneumatiky, kterou si bez vyslovného souhlasu
pojistitele zakoupil u jiného prodejce;

g) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku bézného opotrebeni,vandalismu, krddeZe pojisténych pneumatik nebo
pokusu o kradez;

h) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku Spatného sefizeni podvozku nebo nespravného pouZiti pojisténych
pneumatik;

i) pokud je pojistna udalost kryta jinym pojisténim, napf. havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za skodu z provozu
motorového vozidla (povinné ruceni);

i) pokudkpojistné udalostidoslovdisledku ztraty nebo defektu rafkd (diskd);

k) pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné k posouzeniskodné udalosti,neboje poskytne imyslné
zkreslené ¢inepravdivé.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na naklady na montaz/demontaz a vyvazeni pneumatiky v pneuservisu a naklady na
dopravu novych pneumatik od pojistnika k pojisténému.

Clanek 10. Ostatni ustanoveni

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrariovaci
naklady, proti jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi vyplatou pojistného plnéni z tohoto
pojisténi toto pravo na pojistitele, a to aZ do vyse Castek, které pojistitel ze soukromého pojisténi pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozilazachrafovaci naklady, vyplatil.

2. Toto pojisténiaprislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné udalosti pojisténému plnéni formou asistencnich
sluzeb, nenahrazuje a ani nem(ze, poslani GtvarQ a sbor( zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajistovani
zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo priizkumnych tkol( a za pfipadné zasahy téchto utvard neni
z tohoto pojisténi poskytovana zadna financni ani jina forma kompenzace.

3. Vevyjimecnych pripadech pojistitel pojisténému po predchozi dohodéumozni ndkup nové pneumatiky u jiného prodejce,
podkladem pro vypocet pojistného plnéni bude cena, za kterou pneumatiku, stejného typu, rozmérd a znacky jako
poskozena pojisténa pneumatika, nabizi pojistnik.

4. Na zadost pojisténého pojistitel, po ukonceni Setfeni Skodné udalosti, vyda pojisténému vSechny originaly uctd, faktur a
jinych obdobnych dokladd, které si pro ucely Setfeni skodné udalosti a jeji likvidace od pojisténého vyzadal.

5. Adresa pro dorucovani je adresa asistencni sluzby pojistitele AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o0., Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha
4, Ceska republika. Doruceni asistenéni sluzbé pojistitele se povaZuje za doruceni pojistiteli.

6. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba ma moznost se v ramci mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sporl v ramci
pojisténi obratit na Slovenskou obchodni inspekci (www.soi.sk).

7. Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dne 1. ¢ervence 2021.



Doplikové pojistné podminky
AYA pojisténi asistence pneumatik
TOMKET

Technicka asistence vozidla ze dne 1. ¢ervence 2021

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Prototo pojisténé asistence pneumatik - technicka asistence vozidla, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER
ASSISTANCE S.A., ¢lena skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registracnim islem 0415591055 (dale jen ,pojistitel®), plati
zejména zakon €. 40/1964 Zb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik), a pojistna smlouva,
jejiz nedilnou soucasti jsou Vseobecné pojistné podminky pojisténi asistence pneumatik TOMKET VPP-PN-T-SK ze dne 1.
Cervence 2021 (dale jen ,pojistné podminky“) a tyto Doplikové pojistné podminky pojisténi pneumatik TOMKET -
Technicka asistence vozidla ze dne 1. Cervence 2021 (dale jen ,doplrikové pojistné podminky“). V pfipadé rozporu mezi
ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi doplrikovych pojistnych podminek ma prednost pojistnd smlouva.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistnych podminek a doplfikovych pojistnych podminek maji pfednost pojistné
podminky. Pojisténi se fidi pravnim radem Slovenské republiky.

Clanek 2. Vyklad pojmii

V navaznosti na ustanoveni pojistnych podminek jsou zde specifikovany nékteré dalsi pojmy:

opravnéna osoba - fidi¢ vozidla, na ném? jsou osazeny pojisténé pneumatiky;

asistenéni sluzba pojistitele - pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje oprdvnéné osobé pojistné
plnéni a souvisejici asistencni sluzby. Asistenéni sluzba zastupuje pojistitele pfi uplatriovani, Setfeni a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistencni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi vSech Skodnych
udalostech vymezenych timto pojistnym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0. Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceska republika;

prace - sluZby, které ma pojistitel zorganizovat ¢ zorganizovat a uhradit oprdvnéné osobév pfipadé pojistné udalostianajejichZ
poskytnutise opravnéna osoba dohodla s dodavatelem sluzeb;

organizace a uhrada sluzby - forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede tkony umoZfujici poskytnutisluzby opravnéné
osobévrozsahuuvedenémv pojistnésmlouvé, pojistnych podminkach nebo v smluvnich ujednanich a sou¢asné uhradi naklady
na poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb aZ do vyse limitu pojistného plnéni. Pfipadnou cast nakladd spojenych
poskytnutim sluzby dodavatelem sluzeb presahujici limit pojistného plnéni nese opravnéna osoba;

organizace sluZby - forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoZzniujici poskytnuti sluzby opravnéné osobé
dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo smluvnich ujednanich, pricemz
naklady na poskytnuti téchto sluzeb nese opravnéna osoba;

dodavatel sluZeb - fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera prace, sluzby nebo jiné ¢innosti zorganizované pojistitelem vykonava
pro opravnénou osobu;

Clanek 3. Pfedmét pojisténi

»Pojisténi technické asistence vozidla“ je soukromym neZivotnim skodovym pojisténim.

2. Predmétem tohoto pojisténi je poskytnuti pojisténi asistence vozidla a pojisténi asistence pneumatik TOMKET. Pojistné
plnéni bude opravnéné osobé poskytnuto formou asistencnich sluzeb. V pfipadé poskozeni pojisténych pneumatik bude
pojistné plnéni poskytnuto v rozsahu a za podminek stanovenych v téchto doplrikovych pojistnych podminkach a dale za
podminek stanovenych v pojistnych podminkach.

Clanek 4. Hranice pojistného plnéni

1. Hornihranice pojistného plnénije uréena pro jednotlivé sluzby, na jednu pojistnou udalost, limitem pojistného plnéni.

2. Jednotlivé sluzby, které jsou opravnénym osobam poskytovany dodavateli sluzeb a které se pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti zavazuje zorganizovat, pfipadné zorganizovat a uhradit, jsou pojistitelem hrazeny do dil¢iho limitu pojistného
plnéni, tak jak jsou uvedeny v tabulce v ¢l. 5 téchto doplrikovych pojistnych podminek.



3. Dil¢i limity pojistného plnéni se vztahuji na sluzbu urcitého druhu a jednu pojistnou udalost. V pfipadech, kdy sluzba neni
jednorazového charakteru, midze byt limit pojistného plnéni vymezen financ¢ni ¢astkou i dobou, po kterou je sluzba v
pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytovana jako hrazena.

4. Cast nakladd za praci dodavatele sluZeb, ktera pFesahne dil&i limit pojistného plnéni, neni pfedmétem pojistného plnénia
musi byt hrazena opravnénou osobou z jejich vlastnich prostfedka.

5. Pojistné plnéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnii ode dne, kdy skoncil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti
plnit, neni-li u jednotlivych druhl pojistného plnéni uvedeno jinak.

Clanek 5. Rozsah pojistného plnéni

1. Vpfipadé, Ze na pojisténé pneumatice/pneumatikach dojde k poskozeni (dle definice €l. 7 pojistnych podminek), pojistitel
prostfednictvim asistencni sluzby pojistitele zorganizuje auhradiasistencnisluzbyvnize uvedenémrozsahuazdovyselimit
uvedenychvtabulcev¢l. 5, odst. 2 téchto doplrikovych pojistnych podminek:

a) opravu poskozené pojisténé pneumatiky na misté udalosti (pokud je oprava na misté v technologickych moznostech
dodavatele sluzeb), nebo

b) nasazeni rezervni pneumatiky na misto poskozené pojisténé pneumatiky, nebo (napf. v pfipadé, zZe vozidlo rezervni
pneumatikou nedisponuje, pfipadné oprava na misté udalosti neni mozna);

c) odtahvozidla do nejblizs§iho pneuservisu od mista udalosti.
Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze tehdy, pokud bude pfistup k vozidlu mozny a pravné pristupny.
2. Limity pojistného plnéni:

Asistencni sluzby

oprava poskozené pneu na misté (podle technologickych moznosti) 80 EUR

nebo

sejmuti poskozené pneu a nasazeni rezervy 80 EUR

nebo

odtah vozidla do pneuservisu 100 EUR
Clanek 6. Povinnosti opravnéné osoby

1. Vznik $kodné udalosti je opravnéna osoba povinna nahlasit bez zbyte¢ného odkladu telefonicky prostrednictvim asistenéni
sluzby pojistitele, ktera je v provozu 24 hodin denné, 365 dni v roce. V pfipadé, Ze opravnéna osoba tuto svou povinnost
nesplni, zanika jeji pravo na poskytnuti pojistného plnéni.

Telefonni ¢islo asistencni sluzby pojistitele: +420 272 099 992.
Pfi kontaktu s asistencni sluzbou pojistitele je opravnéna osoba povinna sdélit pracovnikim asisten¢ni sluzby pojistitele
nasledujici informace:

a) jméno a pfijment;

o T

)
) dislo pojistént;

registracni znacku vozidla (SPZ);
)

)
d) misto, kde se vozidlo nachazi;
e) kontaktni telefonni &islo;
f)  struCny popis nastalé situace;

g) dalsiinformace, o které pracovnici pojistitele pozadaji a které se Skodnou udalosti souviseji.

Clanek 7. Vyluky

1. Mimo vyluk uvedenych v pojistnych podminkach pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:
a) pokudopravnéna osoba fidila vozidlo bez platného fidi¢ského opravnéni;
b) pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém prikazu vozidla.

2. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dild, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin,
naklady na mytné, dalni¢ni i jiné obdobné poplatky.

Clanek 8. Ostatni ustanoveni



Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachrariovaci
naklady, proti jinému pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou pojistného plnéni z tohoto
pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vyse Castek, které pojistitel ze soukromého pojisténi opravnéné osobé,
pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachrafovaci naklady, vyplatil.

Toto pojisténi a pfislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné udalosti opravnéné osobé plnéni formou
asistencnich sluZeb, nenahrazuje a ani nemdZe, poslani Gtvard a sbori zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi organy
k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prizkumnych Gkold a za pfipadné zasahy
téchto Utvarl neni z tohoto pojisténi poskytovana zadna finanéni ani jina forma kompenzace.

Tyto doplrikové pojistné podminky vstupuji v platnost dne 1. ¢ervence 2021.



